


Acceso a través de la página de Victoria

El botón Reclamo de Terceros redirige a un formulario



Página de Reclamos de Terceros

El sistema redirige automáticamente a la 

página correspondiente para completar el 

formulario de reclamo de terceros.



Leer y comprender la información 

requerida

Lea atentamente la documentación requerida 

para el ingreso de su reclamo.



Presionar el botón “¡Entendido!”

Una vez que cuente con toda la documentación 

requerida, presiona el botón “¡Entendido!” y el 

sistema despliega el formulario 

automáticamente



Completar los datos del siniestro

Complete los datos requeridos: 

● Fecha del siniestro.

● Su patente.

● La patente del vehículo 

asegurado en Victoria Seguros.



Completar los datos de contacto

Complete los datos requeridos: 

● Nombre

● Email

● Teléfono

● DNI.



Completar la carga de archivos

Cargue los documentos requeridos: 

● Denuncia administrativa.

● Presupuesto del taller.

● Certificado de cobertura.



Completar la carga de fotos
Cargue las fotos requeridas: 

● Registro

○ Frente

○ Dorso

● Cédula del vehículo

○ Frente

○ Dorso

● Fotos del siniestro: 3 (Tres).



Seleccionar reCAPTCHA

Seleccione el checkbox de reCAPTCHA



Enviar reclamo

Seleccione el botón “Enviar”



Envío exitoso

Se notifica que su envío ha sido exitoso




